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Introduccion
Querido/a usuario/a, gracias por visitar Membeer.

Nuestro Compromiso de proteger la privacidad y seguridad de su informacidn personal es tan
fuerte como nuestra promesa de mejorar dia a dia nuestros productos y servicios. Por favor
dedique unos minutos de su tiempo para leer este documento que explica cdmo usamos su
informacidn personal y las opciones que tiene al respecto.

Esta Politica de Privacidad y Cookies describe para Colombia como BAVARIA & CIA S.C.A,
compainiia constituida y vigente bajo las leyes de la Republica de Colombia, con domicilio en la
Carrera 53A # 127-35 de Bogota, D.C, y perteneciente al grupo AB InBev (“ABI”), (“BAVARIA”,
“la Compaiiia”,) recopila, usa, y transmite, los datos personales) de quienes usan nuestros
Activos Digitales (Sitios web, aplicaciones moviles (“App”).

Para México, como Cerveceria Modelo de México, S. de R.L. de C.V., compafiia constituida y
vigente bajo las leyes de la Republica de Mexicana, con domicilio en calle Cerrada Palomas #
22, piso 4, colonia Reforma Social, alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 11650, Ciudad de México,
México, y perteneciente al grupo AB InBev (“ABI”), (“MODELO”, “la Compaiiia”,) recopila, usa, y
transmite, los datos personales) de quienes usan nuestros Activos Digitales (Sitios web,
aplicaciones moviles (“App”).

Para Ecuador, cdmo Cerveceria Nacional CN S.A., DINADEC S.A. y sus compaiiias relacionadas
en el Ecuador, compafiias constituidas y vigentes bajo las leyes de la Republica del Ecuador, con
domicilio en el Km 16,5 en la Via a Daule de Guayaquil, Ecuador, y pertenecientes al grupo AB
InBev (“ABI”), (“CERVECERIA NACIONAL”, “la Compafifa”,) recopila, usa, y transmite, los datos
personales) de quienes usan nuestros Activos Digitales (Sitios web, aplicaciones madviles (“App”).

Para Pert, cémo UNION DE CERVECERIAS PERUANAS BACKUS Y JOHNSTON SOCIEDAD
ANONIMA ABIERTA, compafiia constituida y vigente bajo las leyes de la Republica de Peruana,
con domicilio en Avenida Nicolas Ayllén 3986, distrito de Ate, Provincia y Departamento de Lima,
y perteneciente al grupo AB InBev (“ABI”), (“BACKUS”, “la Compaiiia”,) recopila, usa, y
transmite, los datos personales) de quienes usan nuestros Activos Digitales (Sitios web,
aplicaciones méviles (“App”).

Para Republica Dominicana, cdmo Cerveceria Nacional Dominicana, S.A., compafiia constituida
y vigente bajo las leyes de la Republica Dominicana, con domicilio en Autopista 30 de Mayo Km
6 Y, Edificio Corporativo, Puerta 1., y perteneciente al grupo AB InBev (“ABI”), (“CND”, “la
Companiia”,) recopila, usa, y transmite, los datos personales) de quienes usan nuestros Activos
Digitales (Sitios web, aplicaciones maviles (“App”).

Para Panamad, cdmo Cerveceria Nacional, S. de RL., compafia constituida y vigente bajo las
leyes de la Republica Panamefia, con domicilio en Costa del Este, Complejo Business Park, Torre
Oeste, piso 2, Ciudad de Panamd, y perteneciente al grupo AB InBev (“ABI”), (“CN”, “la
Compaiiia”,) recopila, usa, y transmite, los datos personales) de quienes usan nuestros Activos
Digitales (Sitios web, aplicaciones moviles (“App”).

Para Guatemala, cémo Industrias del Atlantico, S. A. (Ambev Centroamérica), compaiia
constituida y vigente bajo las leyes de la Republica Guatemalteca, con domicilio en Kildmetro 122
carretera la Atlantico, Teculutan, Zacapa, y perteneciente al grupo AB InBev (“ABI”), (“AMBEV”,



“la Compaiiia”,) recopila, usa, y transmite, los datos personales) de quienes usan nuestros
Activos Digitales (Sitios web, aplicaciones moviles (“App”).

Para Honduras, cdmo Cerveceria Hondurefia S.A. de C.V., compaiiia constituida y vigente bajo
las leyes de la Republica Hondurefia, con domicilio en boulevard del norte, carretera salida a
Puerto Cortes San Pedro Sula, Cortes, y perteneciente al grupo AB InBev (“ABI”), (“CERVECERIA
HONDURENA”, “la Compafiia”,) recopila, usa, y transmite, los datos personales) de quienes usan
nuestros Activos Digitales (Sitios web, aplicaciones maéviles (“App”).

Para El Salvador, cémo La Constancia LTDA de C.V, compaiiia constituida y vigente bajo las
leyes de la Republica Salvadoreiia, con domicilio en Avenida Independencia #526, San Salvador,
El Salvador, y perteneciente al grupo AB InBev (“ABI”), (“LA CONSTANCIA”, “la Compaiiia”,)
recopila, usa, y transmite, los datos personales) de quienes usan nuestros Activos Digitales
(Sitios web, aplicaciones moviles (“App”).

En esta politica de privacidad y cookies, "datos personales" se refiere a cualquier informacién
personal (aislada o combinada con otra informacidon en nuestro poder) que nos permita
identificarle o reconocerle directa o indirectamente.

Esta Politica de Privacidad y Cookies tiene un indice organizado. Si esta interesado/a en una
seccidn especifica, por favor de clic en el titulo correspondiente.



1. ¢QUE INFORMACION RECOPILAMOS?

Dependiendo del objetivo del procesamiento, necesitamos procesar las siguientes categorias de
datos personales:

- Informacion de Contacto: Datos personales como nombre, direccidén, correo
electrénico, numero de teléfono y otra informacién que podemos requerir en relacion
con ofertas promocionales y actividades de mercadeo.

- Informacion que usted publica en un espacio publico de este Activo Digital, encuestas
o formularios que usted responda, o en sus redes sociales cuando elige conectarlas a
este Activo Digital (publicaciones, fotos, seguidores).

- Datos de conexion, geolocalizacion y/o navegacion, por ejemplo, informacién del
dispositivo desde el que usted accede a nuestro Activo Digital, la direccién IP y su
ubicacién, los cuales se recopilan al usar cookies y tecnologias de rastreo similares,
segun lo descrito en la seccidn de cookies.

- Informacion Financiera: No recopilamos informacion financiera. Si estd realizando
compras en nuestro Activo Digital se le redirigird a un portal de pagos administrado por
una compaiia externa. Su informacién financiera sera tratada por esa compaiiia, por
favor lea su politica de privacidad.

- Informacién transaccional: relativa a compras de nuestros productos, material
promocional, acumulacién y redencién de puntos en programas de lealtad realizados
por usted en nuestros activos digitales.

- Datos de redes sociales: informacion como su nombre publico de perfil, fecha de
nacimiento, ciudad, marcas de su interés e interacciones con publicaciones de nuestras
marcas o que refieren a nuestras marcas, siempre que usted haya autorizado compartir
dichos datos en la red social y en nuestros modulos digitales de creacién de cuenta de
usuario.

- Informacién adicional de otras fuentes: Informacién que recibimos, por ejemplo, datos
de su interaccidén con anuncios o campafias de nuestras marcas en otras plataformas
digitales .Confiamos en que usted haya otorgado su consentimiento para el tratamiento
de los datos en esos sitios web de externos. Para mds detalles sobre el tratamiento de
sus datos, revise los documentos de privacidad de datos de cada sitio web con el que
usted interactue.

Los usuarios garantizan y responden, en cualquier caso, de la veracidad, exactitud, vigencia y
autenticidad de los Datos Personales facilitados, y se comprometen a mantenerla debidamente
actualizada

2. ¢COMO OBTENERMOS SUS DATOS PERSONALES?
Principalmente recolectamos sus datos personales a través de los siguientes medios:
A. Informacién proporcionada por el usuario

Los datos personales que proporciona el usuario incluyen los datos introducidos dentro del Portal
o dentro de nuestro sitio web, y pueden incluir datos identificativos, de contacto entre otros.



B. Informacion de encuestas
Podemos pedirle que complete encuestas que utilizamos con fines de investigacion. En tales
circunstancias, se recopild la informacién proporcionada en dichas encuestas.

C. Uso del Sitio web y Portal

Cuando un usuario visita nuestro sitio web, se recopilan detalles e informacion de dichas visitas a
través de cookies y otras tecnologias de seguimiento. Entre esta informacion, se incluye su
direccién IP y nombre de dominio, la versién del navegador y el sistema operativo, datos de trafico
y ubicacidn, registros web, los recursos a los que accede y otros datos de comunicacién.

D. Datos suministrada por otras fuentes

Podemos recopilar sus datos personales de fuentes publicas y de terceros

3. ¢CON QUE FINES USAMOS SU INFORMACION Y SOBRE QUE FUNDAMENTOS LEGALES?

Dependiendo de los Servicios que usted desee usar en el Activo Digital, procesaremos sus datos
personales para los siguientes fines, con base en los fundamentos juridicos descritos a
continuacién:

Para prestar los servicios y proveer los | Sus datos personales se procesaran porque es
productos que usted solicite, incluyendo | necesario para suscribir un contrato y cumplir
nuestros programas de premios y lealtad. | las obligaciones contraidas por la Compafia en

la adquisicién de nuestros productos y servicios
por parte suya.

Para gestionar su registro en nuestro/a | Sus datos personales se procesaran porque es
Activo Digital. necesario para darle acceso a los servicios
disponibles en nuestro Activo Digital y permitir
su participacion en actividades de mercadeo y
promocionales (Concursos, rifas y sorteos)




Para fines analiticos y estadisticos, es
decir, para entender la forma cémo usted
interactia con nuestro Activo Digital a
través de técnicas de investigacion de
mercados, estadisticas y/o
computacionales, que nos permitan
comprender sus preferencias, intereses y
caracteristicas sociodemograficas,
estimar nuevas caracteristicas y mejorar
su experiencia personalizada con nuestros
activos digitales, productos y servicios.

Sus datos personales seran tratados:

- Basados en el consentimiento que usted

otorga cuando configura sus preferencias de

uso cookies del sitio web.

Porque el tratamiento es necesario para

cumplir con el objetivo de mejorar la

experiencia del usuario, evaluar la calidad del

servicio y realizar estudios de mercado sobre

sus habitos de consumo

- Teniendo en cuenta que lo correspondiente a
sus caracteristicas sociodemogréficas es
catalogado como informacidn sensible, por lo
tanto, usted no estd en la obligacion de
proporcionar, y, puede modificar su
consentimiento en cualquier momento.

Para fines de Mercadeo, la compaiiia
también usa sus datos para analizar su
comportamiento de navegacion,
busquedas y compras en el Activo Digital
utilizando tecnologias propias y/o de
terceros con el fin de construir grupos de

usuarios con caracteristicas o}
comportamientos similares y
posteriormente notificar ofertas

especiales y otros servicios que pueden
ser de su interés o enviar publicidad
dirigida y personalizada de la marca.

Sus datos personales seran procesados:

- basados en el consentimiento que usted
otorga cuando finaliza el formulario de
registro del Activo Digital y, cuando configura
sus preferencias de uso de las cookies del
Activo Digital;

Para el fortalecimiento de las relaciones con
usted como consumidor, mediante el envio
de informacién relevante acerca de
productos o servicios que ofrecemos y son
similares a sus preferencias.

teniendo en cuenta que tiene el derecho de
retirar su consentimiento en cualquier
momento.

Para darle a conocer
servicios en
compartida.
datos con

productos y
modalidad de marca
Podemos compartir sus
compaiiias que ofrezcan
productos y servicios bajo marca
compartida, por ejemplo, un acceso a una
suscripcion de contenido patrocinada por
Bavaria. Esas compaifiias tienen prohibido
informacién personal para
propésitos diferentes al de ofrecer,

usar la

Sus datos personales seran procesados:

- basados en el consentimiento que usted
otorga para el tratamiento de sus datos
personales marcando la casilla
correspondiente.

- para efectos de informarle acerca de
productos o servicios que ofrecemos que son




administrar o proveer los productos y
servicios en marca compartida.

similares a sus preferencias y que pueden
significar un beneficio relevante para usted.
Para cumplir con las obligaciones contraidas
por la compaiiia al momento en que usted
adquiere nuestros productos o servicios.
cumpliendo con las obligaciones legales a las
cuales estamos sujetos, por ejemplo,
garantizar la seguridad de sus datos
personales y/o responder requerimientos de
la autoridad competente

teniendo en cuenta que tiene el derecho de
retirar su consentimiento en cualquier
momento.

Para enviar comunicaciones directas,
Podremos wusar su informacién para
contactarle via correo fisico, electrdnico,
mensajes de texto, llamadas telefdnicas,
mensajes emergentes en linea o
notificaciones en dispositivos moviles, con
informaciéon relevante sobre nuestros
productos y servicios, asi como con
ofertas comerciales propias y de aliados.

Sus datos personales seran procesados: Para
promocionar productos y servicios de
nuestras marcas y de nuestros aliados.
basados en el consentimiento que usted
otorga para el tratamiento de sus datos
personales marcando la casilla
correspondiente.

Para hacer posible que la compaiiia, sus
filiales en Colombia, las demas
compaiiias vinculadas a ABI cumplan las
obligaciones legales.

Podremos procesar sus datos, en la
medida en que sea necesario, con relacién
a la informacién que Bavaria & Cia. S.C.A.
comunica a sus filiales en Colombia y/o
compafias vinculadas de ABI a nivel
mundial para cumplir con la legislacién
aplicable respecto a nuestras obligaciones
y sus derechos en el tratamiento de los
datos.

Sus datos personales seran procesados porque el
procesamiento es necesario:

- para cumplir con las obligaciones legales a
las cuales estamos sujetos, por ejemplo,
garantizar la seguridad de los datos
personales que procesamos, transmitimos
y/o transferimos para responder
requerimientos de la autoridad competente.

- para realizar la comunicacién de informacién
con las filiales en Colombia de Bavaria & Cia.
S.C.A y las compaiiias vinculadas a ABI de
acuerdo a la legislacidn aplicable.

Unicamente procesaremos sus datos personales con objetivos especificos, explicitos y legitimos,
y no procesaremos sus datos personales de una forma que sea incompatible con aquellos

objetivos.

Cuando la ley lo requiera, también recopilaremos su consentimiento expreso para cualquiera de
las funcionalidades del tratamiento de los datos arriba enunciadas. Tenga en cuenta que usted
tiene derecho de retirar su consentimiento en cualquier momento.




4. ¢COMO COMPARTIMOS SU INFORMACION?

Para los fines para los cuales recopilamos sus datos personales, y sujeto al fundamento juridico
correspondiente descrito en la Seccién 2, podremos compartir sus datos personales a las
siguientes categorias de destinatarios:

a) Miembros del personal de la Compaiiia, que estén autorizados para acceder a sus datos
personales, cuando sea estrictamente necesario conocerlos;

b) Filiales y subsidiarias de la Compafiia principalmente para fines comerciales y
operacionales;

¢) Compainias de ABI a nivel mundial, donde los datos son tratados por aquellos miembros
autorizados en funcién de la necesidad de conocerlos, segln lo permitido por las leyes
aplicables y con las medidas de seguridad apropiadas de acuerdo a lo estipulado por la
Superintendencia de Industria y Comercio como autoridad reguladora.

d) Proveedores de servicios: Compafiias que prestan los Servicios en nombre de la

Companiia y/o ABI vy, bajo instrucciones nuestras. Estos terceros estan obligados a
proveer una seguridad razonable a los datos personales y a usarlos y procesarlos
Unicamente bajo nuestras instrucciones.
Tenga en cuenta que los proveedores de servicios que le ofrecen sus productos y/o
servicios a través de canales propios, podran recopilar sus datos personales por
separado. En esos casos, la Compafiia no sera responsable por la recoleccién de esos
datos. Esos terceros son los Unicos responsables del control y procesamiento de los
datos que estara sujeto a su Politica de Privacidad.

e) Otras partes cuando asi lo exija la ley:

a. para cumplir con la ley, con solicitudes regulatorias, érdenes judiciales, citaciones o
procesos legales;

b. para verificar o asegurar el cumplimiento de las politicas y acuerdos de la Compafiia y
ABI

c. paraproteger los derechos, la propiedad o seguridad de la Companiia y ABI, sus clientes,
visitantes de este Activo Digital y/o el publico;

f) Otras partes relacionadas con transacciones corporativas tales como fusién, adquisicion,
venta de activos, joint venture y demds transacciones que resulten parcial o totalmente
en un cambio en el control o la propiedad de ABI.

Algunos de estos destinatarios podrian encontrarse en territorios fuera del pais en el que sus
datos personales han sido recopilados, incluyendo algunos que no cuentan con un estandar de
proteccién de datos comparable con el colombiano de acuerdo a lo establecido por Ia
Superintendencia de Industria y Comercio en concordancia con la Comisién Europea. Cuando
esto ocurra se solicitara una declaracién de conformidad ante la autoridad competente para
realizar la transferencia, y, en todo caso, implementaremos las medidas de seguridad apropiadas
y efectivas para garantizar el adecuado tratamiento de los datos personales.

5. ¢DURANTE CUANTO TIEMPO CONSERVAREMOS SUS DATOS PERSONALES?

Respecto a los datos personales que recopilamos y las finalidades del tratamiento contenidas en
la seccién 2, conservamos los datos personales por el tiempo que sea necesario para cumplir con
las finalidades previstas y mientras exista un vinculo que una a las partes o, hasta cuando el
titular de los datos solicite la supresion de los



mismos a menos que exista un deber legal o contractual de permanecer en la Base de Datos y/o
Archivos. En cualquier caso, cuando no exista un vinculo juridico entre las partes en los términos
detallados anteriormente en el plazo maximo de 10 afos eliminando sus datos personales de
nuestros registros.

6. ¢CUALES SON SUS DERECHOS?

Las personas naturales cuyos Datos Personales sean objeto de Tratamiento por parte de la
Compaiiia, tienen los siguientes derechos, los cuales pueden ejercer en cualquier momento:

1. Conocer los Datos Personales sobre los cuales la Compafiia estd realizando el
Tratamiento. De igual manera, el Titular puede solicitar en cualquier momento, que sus
datos sean actualizados o rectificados, por ejemplo, si encuentra que sus datos son
parciales, inexactos, incompletos, fraccionados, induzcan a error, o aquellos cuyo
Tratamiento esté expresamente prohibido o no haya sido autorizado.

2. Solicitar prueba de la autorizacion otorgada a la Compafiia para el Tratamiento de sus
Datos Personales.

3. Serinformado por la Compaiiia, previa solicitud, respecto del uso que ésta le ha dado
a sus Datos Personales.

4. Presentar ante las autoridades de proteccion de datos de cada uno de los paises quejas
por infracciones a lo dispuesto en la normativa de proteccion de datos aplicable a cada
pais.

5. Solicitar ala Compania la supresion de sus Datos Personales y/o revocar la autorizacién
otorgada para el Tratamiento de los mismos, mediante la presentacion de un reclamo.
No obstante, la solicitud de supresion de la informaciéon y la revocatoria de la
autorizacién no procederan cuando el Titular de la informacién tenga un deber legal o
contractual de permanecer en la Base de Datos y/o Archivo, ni mientras se encuentre
vigente la relacién entre el Titular y la Compaiiia, en virtud de la cual fueron
recolectados sus datos.

6. Acceder de forma gratuita a sus Datos Personales que hayan sido objeto de Tratamiento.

Los derechos de los Titulares podran ejercerse por las siguientes personas:
a. PorelTitular;
b. Porsus causahabientes, quienes deberan acreditar tal calidad;
c. Porelrepresentante y/o apoderado del Titular, previa acreditacidn de la representacion
o apoderamiento;
d. Porestipulacion a favor de otro o para otro

En determinadas circunstancias, en Ecuador usted cuenta con los siguientes derechos:
(a) Le proporcionemos mas detalles sobre el uso que hacemos de sus datos.

(b) Le proporcionemos una copia de los datos personales que nos ha proporcionado en los
lineamientos de la LOPDP.

(c) Actualizaremos cualquier dato que haya modificado o que haya cambiado y rectificaremos
cualquier inexactitud en los datos personales que tratamos en los lineamientos de la LOPDP.



(d) Eliminemos cualesquiera datos personales que ya no tengamos un fundamento legal para
utilizar.

(e) Cuando el tratamiento se base en el consentimiento, retirar su consentimiento para que
dejemos de realizar ese tratamiento concreto

(f) Oponerse a cualquier tratamiento basado en el interés legitimo cuando 1) No se afecten
derechos y libertades fundamentales de terceros, la ley se lo permita y no se trate de informacion
publica, de interés publico o cuyo tratamiento esta ordenado por la ley. 2) El tratamiento de datos
personales tenga por objeto la mercadotecnia directa; el interesado tendrd derecho a oponerse en
todo momento al tratamiento de los datos personales que le conciernan, incluida la elaboracion
de perfiles; en cuyo caso los datos personales dejaradn de ser tratados para dichos fines. 3) Cuando
no sea necesario su consentimiento para el tratamiento como consecuencia de la concurrencia de
un interés legitimo, previsto en el articulo 7, y se justifique en una situacion concreta personal del
titular, siempre que una ley no disponga lo contrario, A menos que nuestras razones para llevar a
cabo dicho tratamiento superen cualquier perjuicio a sus derechos de proteccién de datos.

(g) Suspender el tratamiento de sus datos mientras en las siguientes situaciones: 1) Cuando el
titular impugne la exactitud de los datos personales, mientras el responsable de tratamiento
verifica la exactitud de los mismos; 2) El tratamiento sea ilicito y el interesado se oponga a la
supresién de los datos personales y solicite en su lugar la limitacidn de su uso; 3) El responsable ya
no necesite los datos personales para los fines del tratamiento, pero el interesado los necesite para
la formulacidn, el ejercicio o la defensa de reclamaciones; y, 4) Cuando el interesado se haya
opuesto al tratamiento en virtud del articulo 31 de la presente LOPDP, mientras se verifica si los
motivos legitimos del responsable prevalecen sobre los del interesado..

(h) La portabilidad de sus datos en un formato compatible, actualizado, estructurado, comun,
interoperable y de lectura mecanica, preservando sus caracteristicas; o a transmitirlos a otros
responsables en los lineamientos de la LOPDP

(i) No ser sujeto de decisiones total o parcialmente automatizadas, incluida la elaboracion de
perfiles, que produzcan efectos juridicos en él o que atenten contra sus derechos y libertades
fundamentales.

El ejercicio de estos derechos esta sujeto a ciertas excepciones, en algunos casos establecidas en
la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales, para salvaguardar el interés publico (p. ej.,
prevenir o detectar un acto ilicito) y los intereses de las compafiias(p. ej., mantener privilegios
legales). Si ejerce alguno de estos derechos, se verificara la legitimidad de la solicitud y recibira una
respuesta en el plazo de hasta quince (15) dias.

Si no esta satisfecho con el uso que se hace de su informacién personal o de la respuesta que ha
recibido al ejercer sus derechos, tiene derecho a presentar una queja ante la Autoridad de
Proteccién de Datos Personales, a través de los canales que esta habilite para el efecto.

Si requiere mayor informacidn en relacion con sus derechos o quiere ejercer alguno de estos, por
favor pdéngase en contacto con nuestro punto de contacto para la proteccién de datos estipulado
en la seccion 7.



7. ¢A QUIEN PUEDE CONTACTAR EN CASO DE PREGUNTAS O SOLICITUDES? PUNTO DE
CONTACTO PARA LA PROTECCION DE DATOS

ABI tiene un punto de contacto para la proteccion de datos para que usted pueda presentar las
dudas o solicitudes relacionadas con el procesamiento de sus datos personales. Puede acceder
a este punto de contacto para la proteccion de datos personales en nuestro sitio web global de
“Contéactenos” (https://contactus.ab-inbev.com)



El area de Compliance también ha sido designada por la Compafiia como area responsable de la
atencién de peticiones, consultas, quejas y reclamos mediante los cuales el Titular de la
informacién podra ejercer sus derechos a conocer, actualizar, rectificar y suprimir sus datos y/o
revocar la autorizacion. Esta drea puede ser contactada a través del correo electrénico:

Pais Correo Sociedad Direccién Ciudad
Colombia @ protecciondedatos@co.ab- | Bavaria&CIA | Carrera53 A# Bogota
inbev.com S.CA 127-35
México datos.legal@ab-inbev.com Cerveceria calle Cerrada  Ciudad de
Modelo de Palomas# 22, = néxico
México, S.de  piso 4, colonia
R.L.de C.V. Reforma
Social,
alcaldia
Miguel
Hidalgo, C.P.
11650
Per protecciondedatos@pe.ab- UNION DE Avenida Lima
inbev.com CERVECERIAS = Nicolas Ayllén
PERUANAS 3986, distrito
BACKUS Y de Ate,
JOHNSTON Provincia y
SOCIEDAD Departamento
ANONIMA de Lima
ABIERTA
Ecuador protecciondatosecuador Cerveceria Km16,5enla Guayaquil
@ab-inbev.com Nacional CN Via a Daule
S.A, DINADEC
S.A.ysus
empresas
relacionadas en
Ecuador
Dominicana  compliance@cnd.com.do Cerveceria Autopista 30 Santo
Nacional de MayoKm6  pomingo
Dominicana, %, Edificio
S.A. Corporativo,
Puerta 1
Panama abi-equipo@primer- Cerveceria Costa del Ciudad de
privacy.com Nacional, S. de Este, Panami
RL. Complejo
Business
Park, Torre

Oeste, piso 2


mailto:protecciondedatos@co.ab-
mailto:datos.legal@ab-inbev.com
mailto:protecciondedatos@pe.ab-
mailto:compliance@cnd.com.do

Guatemala abi-equipo@primer- Industrias del ~ Kilébmetro 122 Teculcan,
privacy.com Atlantico, S. A. carretera la Zacapa
Atlantico
El Salvador eticalLC@ab-inbev.com La Constancia Avenida San
LTDA de C.V. Independencia  g3lyador
#526
Honduras eticalLC@ab-inbev.com Cerveceria boulevard del San
Hondurefia S.A. norte, Pedro
de C.V. carretera Sula
salida a

Puerto Cortes

Para atender a su solicitud y darle el manejo mas eficiente, es necesario que provea a la
Compaiia como minimo la informacidn referente a su nombre, correo electrénico y los detalles
de su peticién. Sus datos personales Unicamente seran almacenados para que podamos
responder a su solicitud y posteriormente, seran eliminados, a menos que los requisitos legales
establezcan la retencidn de esos datos

8. VINCULOS A SITIOS DE TERCEROS

No somos responsables por la seguridad o privacidad de la informacion recopilada por otros
sitios web, aplicaciones, operador movil u otros proveedores similares. Usted debe tener cautela
y revisar las declaraciones de privacidad aplicables a los sitios web, aplicaciones y servicios de
terceros que utiliza.

9. COOKIES Y TECNOLOGIAS SIMILARES
9.1. ¢Que son las cookies y tecnologias de rastreo similares?

Las cookies son pequefios archivos de informacidn colocados en su dispositivo por los sitios web
gue usted visita. Con ayuda de las cookies podemos almacenar informacion por cierto periodo
de tiempo e identificar su dispositivo. Para una mejor experiencia del usuario usamos cookies
permanentes. También usamos “Cookies de sesion” las cuales se borran de forma automatica
una vez usted cierre su navegador. Usted puede ajustar su navegador para que le informe los
efectos de la descarga de cookies para tener la seguridad de que el uso de las cookies es
transparente. El Sitio web tiene diferentes tipos de cookies como se explica mds abajo.

En este sitio web también usamos tecnologias que funcionan de manera similar a las cookies.
Son archivos de informacion que mejoran la experiencia de navegacidén, por ejemplo,
permitiendo que se personalice la apariencia del sitio web que usted visita frecuentemente.

Las cookies estrictamente necesarias no pueden ser desactivadas ya que sin ellas el sitio web no
puede funcionar, los demds tipos de cookies (cookies de rendimiento, cookies de
funcionamiento y cookies dirigidas) solamente se pondrdn en funcionamiento si usted ha dado

su consentimiento previo. Su consentimiento es obtenido y registrado en la seleccién que usted
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haga de sus preferencias de cookies en el cookie banner. En caso de que quiera cambiar sus
preferencias de cookies, dirijase al final de esta seccion.

9.2. Cookies Estrictamente Necesarias

Estas cookies son necesarias para que el sitio web funcione y no se pueden desactivar en
nuestros sistemas. Usualmente estan configuradas para responder a acciones hechas por usted
para recibir servicios, tales como ajustar sus preferencias de privacidad, iniciar sesién en el sitio,
o llenar formularios. Usted puede configurar su navegador para bloquear o alertar la presencia
de estas cookies, pero algunas partes del sitio web no funcionardn. Estas cookies no guardan
ninguna informacidn personal identificable.

9.3. Cookies de Rendimiento

Estas cookies nos permiten contar las visitas y fuentes de circulacién para poder medir y mejorar
el desempefio de nuestro sitio. Nos ayudan a saber qué paginas son las mds o menos populares,
ver cuantas personas visitan el sitio y como navegan en el sitio. Pueden ser establecidas por
nosotros o por terceras partes cuyos servicios hemos agregado a nuestras paginas.

Toda la informacién que recogen estas cookies es agregada y, por lo tanto, andénima. Si no
permite estas cookies no sabremos cuando visité nuestro sitio por lo tanto no podremos
monitorear el rendimiento del sitio web.

9.4. Cookies de Funcionamiento

Estas cookies permiten que el sitio ofrezca una mejor funcionalidad y personalizacién. Pueden
ser establecidas por nosotros o por terceras partes cuyos servicios hemos agregado a nuestras
paginas. Si no permite estas cookies algunos de nuestros servicios no funcionaran
correctamente.

9.5. Cookies Dirigidas

Estas cookies pueden ser establecidas por nuestros socios publicitarios. Son usadas para
construir un perfil de sus intereses y mostrar anuncios relevantes en otros sitios web.

Estas cookies no recopilan informacién personal directamente, sin embargo, pueden identificar
su navegador y dispositivo. Si no permite estas cookies su experiencia en el sitio web tendra
menos publicidad dirigida.

9.6. Customer Data Platform (CDP)

El propdsito del CDP es asegurar que usted reciba publicidad relacionada con sus intereses, tanto
en nuestros sitios web como en otros que usted visite. El CDP es una tecnologia publicitaria que
crea automaticamente segmentos de audiencia para compartir lo mejor de nuestras campafias
con usted y otros consumidores. Nuestro CDP analiza y categoriza automdaticamente los datos
provenientes de diferentes fuentes, por ejemplo, otros sitios web y otros usuarios de esos sitios
web y nos permite presentarle ofertas de productos y/o servicios de manera personalizada y
relevante a través de canales digitales.



10. DATOS DE GEOLOCALIZACION

Podremos recopilar y usar la informacién de localizacion del dispositivo que usted esta usando
para poder identificar el pais en el que usted se encuentra y dirigirle a contenido relevante para
su pais dentro de nuestro Activo Digital. De igual forma podemos usar esta informacién para
entregar ofertas relevantes basadas en su proximidad geografica a nuestros puntos de venta y/o
lugares donde puede participar de eventos y actividades de mercadeo especiales. Sus datos
personales seran procesados basados en el consentimiento que usted haya otorgado cuando da
clic en “Activar geolocalizacién” o “Permitir rastrear ubicacion”.

Usted puede ajustar la configuracion de su dispositivo para que la informacidn de su ubicacién
no sea compartida con nosotros (a) deshabilitando la localizacidon en su dispositivo, o (b)
restringiendo los permisos de acceso de las Apps o sitios web a su localizacion a través de las
configuraciones de su dispositivo o su navegador. Tenga en cuenta que la localizacién puede ser
obtenida de su conexion Wi-Fi, Bluetooth y otras. Para mas informacidon revise las
configuraciones de su dispositivo.

11. SEGURIDAD

Nos aseguramos de tomar las medidas, técnicas y organizacionales, de seguridad de datos
adecuadas para prevenir el acceso o uso ilegal o no autorizado de sus datos personales, asi como
de pérdida accidental o dafo a la integridad de sus datos personales.

Actualizamos y evaluamos nuestra tecnologia de seguridad continuamente. Restringimos el
acceso a sus datos personales a aquellos empleados que deben conocer esa informacién para
ofrecerle beneficios o prestarle los Servicios. Ademas, capacitamos a nuestros empleados sobre
la importancia de la confidencialidad y de mantener la privacidad y seguridad de su informacidn.
Nos comprometemos a tomar las respetivas medidas disciplinarias para hacer cumplir las
responsabilidades de privacidad de nuestros empleados.

Sus datos personales Unicamente serdn procesados por un tercero procesador de datos si este
se compromete a cumplir con esas medidas técnicas y organizacionales de la seguridad de los
datos.

Mantener la seguridad de los datos significa garantizar la confidencialidad, integridad vy
disponibilidad de sus datos personales:

e Confidencialidad: protegeremos sus datos personales para que no sean divulgados
por terceros.

e Integridad: protegeremos sus datos personales para que no sean modificado por
terceros no autorizados.

e Disponibilidad: nos aseguraremos de que las partes autorizadas puedan acceder a
sus datos personales cuando sea necesario.

Para proteger sus datos de accesos no deseados, usamos tecnologias de encriptacion en el
transito de sus datos personales entre su dispositivo y nuestro servidor y viceversa. Si la
conexién es encriptada el simbolo del candado en la parte superior de su navegador se mostrara
cerrado, y la URL empezara con "https://".



12. PRIVACIDAD DE NINAS Y NINOS

Tenga en cuenta que a menos que el Activo Digital contenga informacion relacionada con marcas
de bebidas no alcohdlicas, Unicamente compartiremos contenido con personas mayores de edad.
Si nos enteramos de que una persona menor de edad nos ha proporcionado su informacion
personal, la eliminaremos. Si el sitio web contiene informacidn relacionada con marcas de
bebidas no alcohdlicas siempre se solicitard el consentimiento de un adulto responsable para el
tratamiento de los datos.

13. CAMBIOS A ESTA POLITICA DE PRIVACIDAD Y COOKIES

Salvo lo dispuesto por la legislacion aplicable, la Compafiia podra decidir en cualquier momento
—y a discrecidn propia — hacer cambios, modificaciones y/o adiciones parciales o totales a esta
Politica de Privacidad y Cookies en el futuro. Cualquier cambio a esta Politica de Privacidad y
Cookies se publicard en este Activo Digital y se le notificara por correo electrénico (cuando
corresponda o sea exigido por ley y, en la medida en que tengamos su direccién de correo
electrdnico). Al final de esta Politica de Privacidad y Cookies indicaremos la ultima de fecha de
modificacion de la Politica.

Cuando la ley lo exija, podremos solicitarle confirmar de manera expresa su consentimiento a la
Politica de Privacidad y Cookies modificada.

Esta Politica de Proteccidn de Datos Personales se rige por lo dispuesto en la legislacion vigente
sobre proteccion de los Datos Personales en cada uno de los paises en los que esta disponible la
aplicacién.

Ultima actualizacién: [13/12/2022].
Gracias por visitar nuestro sitio web
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